BR.0012.10.7.2025

Protokdt Nr14/2025
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji
w dniu 26 sierpnia 2025r.

1.  OTWARCIE OBRAD | STWIERDZENIE QUORUM

Posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji otworzyta Przewodniczgca Komisji, Romana Maziej-
Niewczas i stwierdzita quorum. Podczas posiedzenia obecni byli Cztonkowie Komisji zgodnie z listg
obecnosci stanowigca zatgcznik nr 1do protokotu oraz:

1) Elzbieta Burtan - Starosta Krakowski

2) Anna Wasowicz - Sekretarz Powiatu

3) Katarzyna Kapelak-Legut - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
4) Agnieszka Biela - Dyrektor Dom Pomocy Spotecznej Karniowicach

5) Lucyna Klich - Dyrektor Wydziatu Organizacyjnego i Spraw Obywatelskich

2.  ZAPOZNANIE Z PORZADKIEM OBRAD
Przewodniczgca Komisji, Romana Maziej - Niewczas przedstawita porzadek obrad:
1. Otwarcie obrad i stwierdzenie quorum
2. Zapoznanie z porzadkiem obrad
3. Przyjecie protokotu poprzedniego posiedzenia.
4. Analiza materiatéw do skargi na DPS w Karniowicach.
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Skarga w zwigzku z rozpatrzeniem wniosku przez Staroste Krakowskiego przekazana w dniu
13 sierpnia 2025r. Pismo w sprawie rzekomego braku dziatan Starosty Krakowskiego

6. Skargaw zwigzku z rozpatrzeniem wniosku przez Staroste Krakowskiego przekazana w dniu
21 sierpnia 2025r. w sprawie rzekomego braku dziatan Starosty Krakowskiego

7. Sprawy biezace
8. Zamkniecie obrad
Nie byto uwag do porzadku obrad.

3. PRZYJECIE PROTOKOLU POPRZEDNIEGO POSIEDZENIA
Nie byto uwag do protokotu poprzedniego posiedzenia.

Komisja jednogtosnie - 5 gtosami za - przyjeta protokdt poprzedniego posiedzenia.
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4. ANALIZA MATERIALOW DO SKARGI NA DPS w KARNIOWICACH

Komisja zapoznata sie z odpowiedzig Starosty Krakowskiego na wniosek Komisji, jak rowniez
informacjg Dyrektor Domu Pomocy Spotecznejw Karniowicach.

Romana Maziej-Niewczas przypomniata przebieg obrad Komisji wskazujac, iz Komisja chciataby
zapoznac sie z tematem.

Agnieszka Biela omdwita sytuacje podopiecznego oraz dziatania, ktére podejmowat Dom Pomocy
Spotecznej w Karniowicach w celu poprawienia stanu zdrowia podopiecznego. Poinformowata o
dziataniach pielegniarek, rehabilitantow oraz ustaleniach poczynionych w celu wyjasnienia
informacji zawartych w wypisie, ktére nie miaty pokrycia w rzeczywistosci. Poinformowata, ze na
oddziale jest 30 osdb niepetnosprawnych. Mieszkancy trafiaja w coraz ciezszych stanach. Powinni
trafi¢ do ZOL, jednak te sa przepetnione. Coraz wiecej jest mtodych oséb, np. z przytulisk. Wskazata
réowniez na rehabilitacje spoteczng i starania o usamodzielnienie osob trafiajacych do Domu
Pomocy Spotecznej. Podkreslita zaangazowanie pracownikow oraz wysitki, by byt to dom. Dodata,
iz organizowane s3 wycieczki, wydarzenia i zajecia.

Wanda Kutaj pytata, dlaczego w wystapieniu pokontrolnym, pomimo czynnosci podejmowanych
przez Dom Pomocy Spotecznej i informacji ze szpitala, wskazano, ze nie da sie okresli¢ czy
podopieczny byt zadbany.

Katarzyna Kapelak-Legut podkreslita, ze dziatania kontrolne zostaty podjete niezwtocznie.
Zaprzeczyta zarzutom odwodnienia. Potwierdzita, ze bilans ptyndéw zostat przeprowadzony.
Wskazata, iz trudno powiedzie¢ kiedy wykonano zdjecia dostarczone przez Skarzacg. Omowita
wyniki kontroli.

Agnieszka Biela zwrdcita uwage, ze Dom Pomocy Spotecznej nie ma obowigzku zapewniania
rehabilitacji. Czes¢ mieszkancow kwalifikuje sie do rehabilitacji z NFZ i z przebiegu tej rehabilitacji
dokumentacji w Domu Pomocy Spotecznej nie ma. Poinformowata réwniez o opinii podologa -
sprzecznej z zarzutami.

Katarzyna Kapelak-Legut poinformowata réowniez o wynikach pézniejszej doraznej kontroli.

Romana Maziej-Niewczas zwrdcita uwage na stwierdzenie zawarte w odpowiedzi do strony, ktére
moze by¢ mylace i mogace budzi¢ watpliwosci.
Dyskutowano nad ewentualnymi mozliwosciami roszczen odszkodowawczych.

Romana Maziej-Niewczas proponowata, by Skarzaca poinformowac o pdzniejszych ustaleniach
odnosnie kwestii, ktére na moment kontroli okreslono jako trudne do jednoznacznego ocenienia.

Agnieszka Biela poinformowata, ze zdjecia, wbrew informacjom przekazanym przez Skarzaca, nie
zostaty wykonane w Domu Pomocy Spotecznej. Dom Pomocy Spotecznej nie dysponuje takimi
tozkami.
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Zdaniem Pani Wandy Kutaj dysponuje sie kompletng dokumentacja, by stwierdzi¢, ze w Domu
Pomocy Spotecznej Podopieczny byt zadbany a wychudzenie wynika z choroby.

Na pytanie Pani Wandy Kutaj Dyrektor Agnieszka Biela odpowiedziata, ze kontrola Matopolskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Krakowie jest na etapie sporzadzania protokotu, ktory niebawem
zostanie przestany.

Wanda Kutaj proponowata spisanie sytuacji Pana dzien po dniu i zebranie kompendium informacji.

Elzbieta Burtan potwierdzita zaangazowanie pracownikow Domu Pomocy Spotecznej
w Karniowicach, empatie i bardzo dobre wyniki ich pracy, jak i pracy Pani Dyrektor. Wskazafa, iz
dotychczas ten Dom Pomocy Spotecznej byt bardzo dobrze oceniany.

Romana Maziej-Niewczas ztozyta podziekowania za prace wykonywang przez Dom Pomocy
Spotecznej w Karniowicach. Podkreslita, ze trzeba ich wspierac.

5. SKARGA W ZWIAZKU Z ROZPATRZENIEM WNIOSKU PRZEZ STAROSTE, KRAKOWSKIEGO PRZEKAZANA
W DNIU 13 SIERPNIA 2025R.

Cztonkowie Komisji zapoznali sie z terscig skargi (zatacznik nr 2) oraz z wyjasnieniami Zarzadu
Powiatu w Krakowie (zatacznik nr 3).

Romana Maziej-Niewczas zwrdcita uwage, iz w istocie skarga dotyczy dziatan Zarzadu Powiatu w
Krakowie, a nie Starosty Krakowksiego. Wskazata na precyzyjne i szczegotowe wyjasnienia
przedstawione przez Zarzad, nie budzgce watpliwosci co do zasadnosci przedstawionego w nich
stanowiska.

Biorac pod pod uwage pisma i zawarte w nim zadania, wtasciwy organ zobowigzany jest do oceny
jego tresci i wiasciwej kwalifikacji prawnej. Odpowiedzialnos¢ za wiasciwe zakwalifikowanie zadania
spoczywa zatem na adresacie, a zakwalifikowanie pisma nastepuje niezaleznie od nazwy nadanej
mu przez podmiot wnoszacy. Wystgpienie Skarzacego zostato przez Zarzad Powiatu w Krakowie
poddane merytorycznej ocenie a Skarzacy zostat zawiadomiony o sposobie zatatwienia wniosku.
Zaréwno petycje jak i wnioski sg formami realizacji tego samego prawa konstytucyjnego. Prawo do
petycji i prawo do wnioskow.

Po analizie stanu faktycznego i prawnego Komisja uznata, ze w istocie skarga dotyczy dziatania
Zarzadu Powiatu w Krakowie oraz, ze zarzuty podniesione w skardze nie znajdujg uzasadnienia.
W zwigzku z powyzszym Komisja zaproponowata uznanie skargi na dziatalnos¢ Zarzadu Powiatu
w Krakowie na bezzasadna.

Powyzsze wynika z gtosowanie jednogtosnie — 5 gtosami za.

Nastepnie Komisja sporzadzita projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi na Zarzad Powiatu
w Krakowie (zatacznik nr 4), wystepujac jednoczesnie z wnioskiem o wprowadzenie
przedmiotowego projektu uchwaty pod obrady najblizszej sesji Rady Powiatu w Krakowie.
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Powyzsze wynika z gtosowania jednogtosnie — 5 gtosami za.

6. PISMO W SPRAWIE RZEKOMEGO BRAKU DZIALAN STAROSTY KRAKOWSKIEGO

Komisja zapoznata sie z trescig skargi (zatacznik nr 5) oraz opinig prawng co do sposobu
procedowania z korespondencja (zatgcznik nr 6).

Romana Maziej - Niewczas poinformowata, ze w zwigzku z trescig stanowiska Kancelarii
Przewodniczgcy Rady Powiatu w Krakowie wystapit do Starosty Krakowskiego o wyjasnienia do
skargi.

Zdaniem cztonkéw Komisji sprawa podlega rozpatrzeniu przez Rade Powiatu w Krakowiei miesci
sie w zakresie jej wtasciwosci.

Komisja zdecydowata sie wystgpi¢ do Przewodniczagcego Rady Powiatu w Krakowie z wnioskiem
o przedtuzenie terminu rozpatrzenia skargi do dnia 30 wrzesnia 2025 r. ze wzgledu na trwajgce
postepowanie wyjasniajgce oraz majac na wzgledzie harmonogram pracy Rady Powiatu
w Krakowie.

Powyzsze wynika z gtosowania jednogtosnie - 5 gtosami za.

7. SKARGA W SPRAWIE RZEKOMEGO BRAKU DZIALAN STAROSTY KRAKOWSKIEGO SKARGA W ZWIAZKU
Z ROZPATRZENIEM WNIOSKU PRZEZ STAROSTE, KRAKOWSKIEGO PRZEKAZANA W DNIU 21 SIERPNIA
2025R.

Komisja zapoznata sie z trescig skargi (zatacznik nr 7)..

Zwrécono uwage na tozsamosc zarzutéw podniesionych w przedmiotowej skardze i w skardze

omowionejw pkt 5.

Przewodniczacy Rady Powiatu w Krakowie wystapit do Starosty Krakowskiego o wyjasnienia

W sprawie.

W  zwigzku z oczekiwaniem na wyjasnienia, Komisja zdecydowata sie wystgpic do
Przewodniczgcego Rady Powiatu w Krakowie z wnioskiem o przedtuzenie terminu rozpatrzenia
skargi do dnia 30 wrzesnia 2025 .

Powyzsze wynika z gtosowania jednogtosnie - 5 gtosami za.

8. SPRAWY BIEZACE

Nie byto wiecej pytan.
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9. ZAMKNIECIE OBRAD

W zwigzku z wyczerpaniem porzadku obrad, Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Romana Maziej-Niewczas zamkneta posiedzenie Komis;ji.

Przewodniczgca Komisji
Skarg, Wnioskow i Petyciji

Romana Maziej - Niewczas
Protokotowata:

Matgorzata Kornicka
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